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Plan 

◼ 1) Présentation de l’INNORPI 

◼ 2) L’activité de certification à l’ INNORPI

◼ 3) La certification des personnes à l’INNORPI 

◼ 4) Les avantages  
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1) Présentation de 

l’INNORPI 
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INNORPI 

INNORPI

Institut National de la Normalisation et 

de la Propriété Industrielle

21/05/2018
4/22



+
INNORPI

◼Siège social : Cité El Khadra – Tunis

◼Centre Régional de Sfax

◼Centre régional de Sousse

◼Centre régional de Beja

◼Centre régional de Gabes

◼Centre régional de Médenine
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INNORPI

◼L'INNORPI est un établissement public à
caractère non administratif, doté de la
personnalité civile et de l’autonomie
financière

◼Créé en 1982 et régi par la loi N°2009-38
du 30 juin 2009 qui abroge la loi 82-66,

◼Sous la tutelle du Ministère de l’Industrie. 

◼Il est géré par un Conseil d’Entreprise et 
dirigé par un Directeur Général. 
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Mission de l’INNORPI

◼La mission de l’INNORPI est d’entreprendre 

toutes les actions concernant: 

➢La Normalisation; 

➢La Certification des produits et services et 

personnes;

➢La Protection de la propriété industrielle;

➢La formation, la communication et 

l’information
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2) l’activité de certification à 

l’INNORPI 

21/05/2018 8



+

Certification 
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Certifications Produits  

◼ l’INNORPI a mis en place un système de certification de 

la conformité aux normes de produits en 1985 

◼ L’INNORPI est l’organisme national tunisien mandaté 

pour la certification des produits
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Certifications Produits 

◼ Plus de 120 Entreprises tunisiennes titulaires de la marque NT 

(mécanique, électrique, chimie …. )
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Nombre des Entreprises 

Chimie

Electrique

Mécanique

Matériaux de

Construction

Diver
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La certification des systèmes de 

management 

◼ 1995: Mise en place du système
national de certification des Systèmes
de Management.

◼ Avril 1998 premier certificat ISO 9000
délivré par l’INNORPI

◼ Le premier organisme tunisien
certificateur d’entreprises

◼ Plus de 200 entreprises certifiées
depuis sa création
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La certification des systèmes de 

management 

◼Accréditation obtenue  l’an 2000
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2) La certification des 

personnes à l’INNORPI 
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la certification des Personnes 

◼Coach entrepreneurial

◼Projet de certification des installateurs 

mainteneurs des systèmes photovoltaïques 

raccordé au réseau dans le cadre du projet RCH-

DMS
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Coach entrepreneurial

◼ Première expérience de certification des personnes 

◼ Coach entrepreneurial professionnels 

◼ Demande de l’API

◼ INNORPI a développé un dispositif de certification 
des personnes : 

◼ La formation

◼ L’examen  oral et écrit, 

◼ L’approche de supervision par l’INNORPI.

◼Nombre de certificats octroyés : 8 

◼Date : en 2012

◼GIZ et Ministère de l’industrie 
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Coach entrepreneurial
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Système de Certification des 

Personnes - INNORPI

◼ Projet de certification des installateurs mainteneurs 

des systèmes photovoltaïques raccordés au réseau

◼ GIZ

◼ ANME 

◼Mise en place d’un système de certification des 

Personnes

◼ Système Accrédité selon ISO/CEI 17024 (2012) 

◼ Traitement des demandes par le biais du Site Web

◼ Les métiers associés au marché solaire Tunisien 

◼ Installateurs mainteneurs des systèmes 

photovoltaïques raccordés au réseau 
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Système de Certification des 

Compétences - INNORPI
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Les Systèmes de certification de l’INNORPI

ISO/CEI 17021-1 et ISO/CEI 17065

Mise à jour des procédures  Horizontales

ISO / CEI 17021-1;  ISO / CEI 17065;  ISO / CEI 17024 

Manuel qualité

ISO / CEI 17024 

Directives générales de certification

ISO / CEI 17024 

Procédure de traitement des demandes

Par  métier 

Installateurs Mainteneurs des Systèmes 

Photovoltaïques Raccordés au Réseau 
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Système de Certification des 

Personnes - INNORPI
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Demande de

certification

Revue Formelle

Revue Technique

Examen

Formation

Décision de

certification

OUI

NON
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Système de Certification des 

Personnes - INNORPI

◼ Validité de la licence de 3ans

◼ Surveillance tout au long du cycle

◼ Renouvellement de la certification 

◼ Formation 

◼ Examen 

◼ Traitement des demandes de candidature à distance
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Avantages de la certification avec 

l’INNORPI

◼ Reconnaissance nationale, régionale et internationale des 

compétences

◼ Réseau de centres de formation et des examens éligibles 

et conventionnés répartis sur toute la Tunisie

◼ Traitement des demandes de candidature à distance

◼ Processus de certification impartial

◼ Confiance des parties prenantes pertinentes

◼ Crédibilité auprès des employeurs, donneurs d’ordre et 

décideurs

◼ Meilleure accès au marché de l’énergie

◼ Premier organisme Tunisien de certification des personnes
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION
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Address: cité El khadhra par la rue Alain Savary BP 57 – 1003 – Tunis -

Tunisie

Tel (216) 71 806758

Fax (216) 71807071

Email :Innorpi@planet.tn

Site-web:  www.innorpi.tn
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